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国　税／�9月分源泉所得税の納付� 10月10日

国　税／�特別農業所得者への予定納税基準額等の通知

� 10月15日

国　税／�8月決算法人の確定申告

� （法人税・消費税等）�10月31日

国　税／�2月決算法人の中間申告� 10月31日

国　税／�11月、2月、5月決算法人の消費税等の中間申告

� （年3回の場合）�10月31日

地方税／�個人の道府県民税及び市町村民税の第３期分

の納付� 市町村の条例で定める日

労　務／�労働者死傷病報告（7月〜9月分）� 10月31日

労　務／�労災の年金受給者の定期報告

� （7月〜12月生まれ）�10月31日

労　務／�労働保険料第2期分の納付� 10月31日

� （労働保険事務組合委託の場合は11月14日）

　消費税率10％への引上げに伴い、10月から
郵便料金が引き上げられ、通常はがきは62円
から63円に、定形郵便物（封書）の25ｇ以内
は82円から84円となります。また、これに伴
い63円や84円などの新料額の切手が発行され
る一方、62円や82円といった旧料額の切手の
販売は終了となります。

ワンポイント 郵便料金の引上げ

10 月 の 税 務 と 労 務10月（神無月）OCTOBER

14日・体育の日
22日・即位礼正殿の儀の行われる日
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無断キャンセルの被害

　昨年11月に、経済産業省
と業界団体「サービス産業
の高付加価値化に向けた外
部環境整備等に関する有識
者勉強会」は、飲食店にお
ける無断キャンセルの実態
と対策をまとめたレポート
を発表しました。
　予約していたにも関わら
ず、その日時になっても店
に連絡がなく、または店の
連絡を無視して来店しない
ことを「No show」といいま
す。「No show」は、飲食店
の予約の１％弱を占めてい
るようで、被害額は業界全
体で年間約2,000億円にも
及ぶようです。

No showの具体例

　レポートでは、「No show」
についての具体例を示して
います。
　例えば、大学のサークル
の飲み会で、50人分のコー
ス料理の予約を受けたにも
関わらず、予約当日に１人
も来店せず、店にも何も連
絡がなかったということや、
会社の接待で、和食・洋食・
中華の３つのお店を予約し、
当日に取引先の好みを聞い
て３つのうちの１つのお店
を訪れ、他の２つのお店に
はキャンセルの連絡をしな
かった、ということがある
ようです。また、お店から
時間になっても来店しない
予約者に連絡したところ、

「もうすぐ着く」という返答
をしながらも、閉店時間に
なっても来店しない人もい
るようです。
　予約を受けたお店として
は、来店によって本来得ら
れたであろう利益が失われ
ただけではなく、あらかじ
め用意していた食材費や食
材の仕込みに要した費用、
当日出勤したアルバイトの
人件費などの損失が発生し
ます。コース料理を準備し
たお店にとっては、食材費
はもちろん、準備した料理
の廃棄費用も発生します。

消費者が受ける被害

　レポートでは、「No show」
によってお店だけではなく、
消費者も被害を受けている
としています。
　お店によっては、一定の
確率で発生する「No show」
による被害額を補填するた
め、メニューの価格に被害
額を転嫁しているところも
あるようです。つまりこの
お店では、消費者は本来よ
りも高い料金を支払ってい
ることになります。
　もし訪れたお店が予約で
満席だった場合、たとえ空
席があるように思われても、
予約をしていなかった場合
には入店することができま
せん。このときNo showが
あったとすると、訪れた人
が入店できないだけではな
く、お店にとっても空席を
埋めて収益を補填すること

もできません。これは消費
者とお店双方にとっての被
害と言えるでしょう。

No showに対する対策

　レポートでは、飲食店が
No showに対する対策とし
て、①予約の再確認（リコン
ファーム）を徹底する、②
顧客がキャンセルの連絡を
しやすい仕組みを整備する、
③キャンセルポリシーやキ
ャンセル料の目安を明示す
る、④事前決済や預かり金
の徴収などを導入する、と
いった方法を挙げています。
インターネットによる予約
が増えている昨今、リコン
ファームにSMSやメール
を活用することや、予約時
にクレジットカード番号を
登録してもらうことで、人
手が不足している中小の飲
食店でも取り組みやすいと
しています。また、ダイナ
ーズクラブがドタキャンさ
れた飲食店の空席を買い取
り、会員にLINEで提供する

「ごひいき予約」といった
仕組みも登場しています。
　アメリカなどでは、すで
に飲食店の予約を確定させ
るために、事前にクレジッ
トカードの登録が必要なと
ころもあります。多くの飲
食店では、遅刻は15分間の
みを許容し、事前の連絡が
なく遅れた場合は、飲食店
は「No show」とみなして
キャンセル料を請求するこ
とができるとしています。

No show
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腸内細菌

　ヒトの体には様々な微生
物が住み着いており、それ
らは絶妙なバランスを保っ
ています。最近では、腸内
細菌について注目が集まっ
ており、腸内細菌のバラン
スが崩れると様々な病気を
発症することが、近年の研
究で明らかになってきまし
た。

糞便移植とは

　糞便移植とは、バランス
の乱れが生じたことで病気
を発症した患者の腸内環境
を、健康な人の便から取り
出した腸内細菌によって整
備・回復させようという治
療方法で、腸内細菌叢移植
とも呼ばれます。
　再発性クロストリジウム・
ディフィシル感染症、クロ
ーン病、潰瘍性大腸炎など
の難治性炎症性腸疾患など
に対して、欧米を中心に行
われている治療法です。日
本では、臨床研究が開始さ
れたばかりで、保険適用は
されていません。
　日本では、潰瘍性大腸炎
は難病指定疾患で、患者数
は毎年約１万人増加してお
り、2017年現在で約20万人
の患者がいると推定されて
います。潰瘍性大腸炎やク
ローン病は、最近の研究で
新規薬物療法が開発され、
治療効果は飛躍的に向上し
ました。しかしこの薬物療
法が効かないという事例や、
薬物による副作用のリスク
があることから、副作用の
少ない根本的な治療法の確
立が望まれています。

糞便移植の現状

　慶応義塾大学病院は、日
本で初めて潰瘍性大腸炎の
患者に対して糞便移植によ
る治療を行ったそうです。
現在は、潰瘍性大腸炎治療
についての研究は終了し、
腸管ベーチェット病やクロ
ストリジウム・ディフィシ
ル感染症などに対する治療
法としての糞便移植の研究
を行っているようです。
　愛知県の藤田医科大学で
は、2015年８月に臨床倫理
委員会などの承認を得て、
臨床研究を開始しました。
対象となる疾患はクローン
病・潰瘍性大腸炎や慢性偽
性腸閉塞症など７つの疾患
です。

糞便移植の方法

　藤田医科大学では、次の
ように糞便移植を行ってい
ます。
　まず、糞便の提供をして
もらう人（ドナー）の選定を
行います。ドナーは、20歳
以上の２親等以内の健康な
親族や配偶者、または患者
本人から直接指定された健
康な知人に限定されていま

す。ドナーを選定する際に
は、あらかじめ各種のスク
リーニング検査を行い、移
植して問題ないか、調べら
れます。
　移植当日は、ドナーから
新鮮な糞便を採取し、攪拌
ろ過した腸液を対象となる
患者に投与します。移植後
は、２年間定期的に経過観
察を行い、安全性や有効性
の評価を行います。
　藤田医科大学では、患者
の意思はもちろんのこと、
ドナーにも治療についての
説明を行い、同意を得るこ
とが必要であると考えてい
ます。

抗生剤併用便移植療法

　順天堂大学医学部附属順
天堂病院では、便移植の前
処置として３種類の抗生剤
を投与する「抗生剤併用便
移植療法」を提唱し、2014
年６月から臨床研究を開始
しました。
　抗生剤併用便移植療法は、
腸内細菌叢が乱れた腸内を、
抗生剤を内服することで一
度リセットし、内視鏡によ
って健康な腸内細菌叢を移
植する方法です。臨床研究
では、①抗生剤投与だけを
行う場合、②糞便移植だけ
を行う場合、③抗生剤と糞
便移植を併用する場合、の
３つの方法を行い、治療の
有効性を評価しました。そ
の結果、①と②に比べて③
の抗生剤併用便移植法が、
腸内細菌叢の変化が大きく、
潰瘍性大腸炎の治療に効果
があることがわかりました。
この研究の結果は、昨年11
月にアメリカの学会誌に紹
介されました。

糞
便
移
植
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　ウランやプルトニウムといった核物質は、
核兵器の製造といった軍事目的に利用され
ることもあります。そのため、これらの核
物質を原子力発電のように平和的に利用す
るときには、核兵器の拡散をいかに防止す
るかといった問題が生じます。
　第２次世界大戦が終結したあと、国際的
に原子力を管理する必要があるという考え
が広まりました。そして、1953年にアメ
リカのアイゼンハワー大統領が国連総会で
演説したことをきっかけに、国際原子力機
関（International	Atomic	Energy	Agency：
IAEA）を創設する機運が高まり、翌年から
協議が開始され、1957年にIAEAが発足
しました。
　IAEAは、原子力の平和的な利用を促進す
ることと、軍事的に利用されることを防止
することを目的に設置された機関で、2016
年５月現在で167 ヵ国が加盟しています。

IAEAは、原子力を平和的に利用するため
の研究開発や実用化の援助、加盟国間での
物質などの供給の仲介、情報交換の促進な
どを行う権限を有しています。原子力の平
和的利用に関する分野と平和的利用から軍
事的利用に転用されることを防止するため
の保障措置の分野においてIAEAが大きな
貢献をしていることが認められ、2005年
にノーベル平和賞を受賞しました。
　IAEAの総会は、毎年９月に本部があるウ
ィーンで開催されます。総会では、理事国
の選出や新規加盟国の承認、予算の承認な
どが行われます。IAEAの実質的な意思決
定機関となっているのが理事会です。理事
会は日本を含む13の指定理事国と、総会
で選出される22の理事国、合わせて35の
理事国で構成されます。IAEAの職員の長
は事務局長です。
　事務局長の任期は４年で、2009年から
日本の天野之弥氏が務めていましたが、任
期途中の本年７月に死去されました。

IAEA

　「子どもには、自分を育てる力が備わっ
ている」という自己教育力をベースにした
「モンテッソーリ教育」という教育法があ
ります。
　これは、医師であり教育家でもあるマリ
ア・モンテッソーリ博士が確立した教育法
で、自立していて、かつ有能で責任感と他
人への思いやりがあり、生涯学び続ける姿
勢を持った人間を育てることを目的として
います。
　モンテッソーリ教育は、大人の価値観を
一方的に教え込もうとするのではなく、子
どもの興味や発達段階を理解し、段階に応
じて自発的に活動することを促す方法で、
100年以上前に提唱された教育法です。
　モンテッソーリ教育は、最年少棋士とし
て話題となった藤井聡太さんが幼少のころ
に受けていた教育法として、注目されまし
た。
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